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CHEKLANGAN JAMIYATIga

Xizmatlarni qo‘shish (bekor qilish) to‘g‘risida
ARIZA
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Abonent

(Abonent — yuridik shaxs nomi)

Mobil aloga xizmatlari ko‘rsatish to‘g‘risidagi shartnomaga quyidagi o‘zgartishlar Kiritilishini so‘raymiz (keragini
bayroqcha bilan belgilang):

Xizmat Qiymati, so‘m Qo‘shish Olib tashlash
. Chaqiruvni gayta yo ‘naltirish
. Ragam aniglanishini tagiglash kuniga 500

. Xalgaro aloga
. Mobil internetga kirish
. “Sizga qo‘ng‘iroq qilishdi” kuniga 150

. Light rouming/ Business rouming/ SMS
rouming (kerakli xizmatni ko’rsating)
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7. Gap ko‘p 10 000
9. Jo’natmalarni qabul qilishga taqiq
10. Ovozli alogaga taqgiq kuniga 168,41

10. Qisga xabarlar xizmati (SMS)

11. SMS — to‘plamlar (to’plam hajmini
ko‘rsating)

12. Ovozli to‘plamlar (to’plam  hajmini
ko‘rsating)

13. Qisga xabarlar xizmati (SMS)

14. 4G LTE tarmog’iga kirish

15. 5G tarmog’iga kirish

16. VoLTE tarmog’iga kirish

17. VoWiFi tarmog’iga kirish

18. Cheksiz 4210,35
19. Internet to‘plami (trafik hajmini ko‘rsating)
20. Onnet Internet to‘plami (trafik hajmini
ko‘rsating)

21. Inspektor

22. Konferens aloqa

Men o‘zgartishlar qiymati hamda o‘zim Kiritgan o‘zgartishlar sababli xizmat ko‘rsatish shartlari, xususan quyidagi shartlar bilan tanishdim va roziman:

- xizmat ko‘rsatish narxi;

- tarif tartib va qoidalari;

- buyurtirilgan xizmatning funksiyalari;

- “Light rouming”/“Biznes rouming”/“SMS-rouming” Abonent “UMS” MChlJ bilan tegishli rouming shartnomalari tuzgan aloqa
operatorlarining xizmat ko ‘rsatish doirasida bo‘lgandagina taqdim etiladi.

- Xizmat ko‘rsatish hududida roumingdan (shu jumladan GPRS-roumingdan) foydalanish mumkin bo‘lgan davlatlar ro‘yxati, tariflar,
shuningdek, roumingdan foydalanishning boshqa shartlari to‘g‘risidagi ma’lumotlar Abonentga “UMS” MChlJning rasmiy sayti:
www.mobi.uz orgali tagdim etiladi.

- Roumingda ayni damda bo‘lib turgan mamlakat tashqgarisiga chiquvchi qo‘ng‘iroqlarni amalga oshirish uchun Abonent “Xalgaro
ulanish” xizmatiga buyurtma berganida mumkin bo‘ladi.

- “Light rouming” / “Business rouming” xizmati Abonentning shaxsiy hisobida pul mablag‘i mavjud bo‘lsagina taqdim etiladi.

— Abonentning shaxsiy (elektron) hisobvarag‘idan u tomonidan foydalanilgan aloqa xizmatlari uchun mablag® darhol olinmagan hollarda,
foydalanilgan xizmatlar uchun to‘lovlar kechiktirilgan rejimda yig‘ib boriladi. Agar Abonentning shaxsiy (elektron) hisobvarag‘ida
yig‘ilgan summa yechib olingandan keyin balansda qarz paydo bo‘lsa, u holda Tomonlar Abonentning Operator oldidagi bunday
garzini shak-shubhasiz deb belgilaydilar.
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